
SEY BEACH HOTEL & SPA

KALİTE VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI

Sey Beach Hotel & Spa olarak; sosyal, çevresel ve kültürel değerleri ön planda tutan, yerel ve uluslararası
yasal  mevzuatlara  ve  standartlara  tam  uyumlu  bir  yönetim  anlayışı  benimsemekteyiz.  Turizm
sektöründe yenilikçi ve örnek uygulamaları hayata geçirmek amacıyla gerekli tüm kaynakları sağlamayı
taahhüt ederiz.

Kalite,  gıda ve su güvenliği,  iş  sağlığı  ve güvenliği,  bilgi  güvenliği,  bulaşıcı  hastalıkların yönetimi  ve
sürdürülebilir  turizm temelinde oluşturduğumuz kurumsal  kültürümüzü Entegre Yönetim Sistemimiz
doğrultusunda sürekli geliştirir, uygular ve dokümante ederiz.

Bu çerçevede Sey Beach Hotel & Spa olarak aşağıdaki ilkelere bağlılığımızı beyan ederiz:

YASAL UYUM

Faaliyetlerimizle  ilgili  tüm  yasal  mevzuatlara,  ulusal  ve  uluslararası  standartlara  ve  uyum
yükümlülüklerine eksiksiz olarak uymayı taahhüt ederiz.

SÜREKLİ İYİLEŞTİRME VE ANALİZ

Tüm  faaliyetlerimizi  misafir  memnuniyeti  ve  paydaş  beklentileri  doğrultusunda  yürütür;  iç  ve  dış
bağlamı, riskleri ve fırsatları önceden analiz ederek sürekli iyileştirmeyi esas alırız.

PAYDAŞ ODAKLI YÖNETİM

Çalışanlarımızın,  misafirlerimizin,  yerel  halkın  ve  tüm  paydaşlarımızın  talep,  öneri  ve  şikâyetlerini
iletebileceği iletişim kanalları oluşturur; sistem performansını düzenli olarak ölçer ve izleriz.

ÇALIŞAN KATILIMI

Mümkün  olduğunca  yerel  istihdamı  destekler,  çalışanlarımızın  farkındalık  ve  yetkinliklerini  artıracak
eğitimler düzenler; motivasyon, iletişim ve katılımcılığı teşvik ederiz.

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ

Çalışanlarımız, misafirlerimiz ve tüm paydaşlarımız için güvenli ve sağlıklı bir çalışma ve yaşam ortamı
sağlar; iş kazaları ve meslek hastalıklarını önlemek için etkin planlama yaparız.

GIDA VE SU GÜVENLİĞİ

Gıda ve sudan kaynaklanabilecek her türlü riski önlemek amacıyla hijyen, kontrol ve izleme süreçlerini
titizlikle uygular; acil durumlara hızlı ve etkili müdahale edebilecek bir yapı oluştururuz.
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BİLGİ GÜVENLİĞİ

Misafirlerimize, çalışanlarımıza ve iş ortaklarımıza ait bilgilerin gizliliğini, bütünlüğünü ve erişilebilirliğini
korur; kişisel verilerin güvenliğini esas alırız.

ÇOCUK VE KADIN HAKLARININ KORUNMASI

Tesislerimizde  çocukların  güvenli,  özgür  ve  sağlıklı  bir  ortamda  gelişimini  destekler;  çocukların  ve
kadınların tüm haklarını korumayı ve desteklemeyi temel ilke kabul ederiz.

EŞİTLİK, ERİŞİLEBİLİRLİK VE SOSYAL SORUMLULUK

Hareket kabiliyeti kısıtlı bireyler için erişilebilir yaşam alanları oluşturur; her türlü ayrımcılığa karşı durur,
kadın istihdamını ve toplumsal cinsiyet eşitliğini destekleriz.

ÇEVRENİN VE DOĞAL YAŞAMIN KORUNMASI

Doğal kaynakları verimli kullanır, biyolojik çeşitliliği ve ekosistemi korur; çevreye duyarlı peyzaj ve yatırım
kararları alırız.

ENERJİ VE KAYNAK YÖNETİMİ

Enerji  verimliliğini  esas  alır,  karbon ayak  izimizi  azaltmaya yönelik  uygulamaları  destekler;  enerji  ve
kaynak tüketimini düzenli olarak ölçer ve analiz ederiz.

YEREL VE KÜLTÜREL DEĞERLERİN KORUNMASI

Bölgesel  kültürü,  yerel  ürünleri  ve gelenekleri  destekler;  yerel  üreticilerden ve adil  ticaret anlayışına
sahip tedarikçilerden temini önceliklendiririz.

SIFIR ATIK VE ATIK YÖNETİMİ

Atıkların kaynağında ayrıştırılmasını sağlar, geri dönüştürülebilir ürünlerin kullanımını teşvik eder, tek
kullanımlık ürünleri en aza indiririz.

Sey Beach Hotel & Spa olarak bu politika ilkelerine bağlı kalacağımızı ve sürekli geliştireceğimizi taahhüt
ederiz.

YÖNETİM KURULU BAŞKANI
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